OCHRANA OSOBNICH UDAJU

I. Obsah a ucel dokumentu

1. Vtomto dokumentu jsou obsaZeny informace tykajici se ochrany osobnich dajl
poskytnutych navstévniky webovych stranek www.sorent.cz, nasimi klienty a zajemci o nase
sluzby a produkty.

2. Ucelem tohoto dokumentu je sezndmit vds (subjekty Udajd) s vasimi pravy a poskytnout
srozumitelné informace o tom, jak bude s osobnimi Udaji nakladano.

3. Vazime si Vasi davéry, se kterou nam své osobni Udaje poskytujete, a proto jiznyni
postupujeme pfi zpracovani osobnich Udaji nejen podle zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Udajd, ale nakladani s osobnimi Udaji pfizplsobujeme i Natizeni (EU) 2016/679, tj.
obecnému nafizeni o ochrané osobnich udajl, které je ucinné od 25.5.2018 a je vSeobecné
znamé pod zkratkou GDPR.

4. Obsah, ktery na vas v tomto dokumentu ¢eka:

l. Obsah a ucel dokumentu

1. Sprdvce osobnich udaji — kdo jsme a jak nds miZete kontaktovat?

Il Jakeé osobni udaje zpracovdvame a jak je ziskavame?

V. K jakym uceliim osobni udaje zpracovdavame, po jakou dobu a co nds k tomu
opravnuje?

V. Zpristupnéni osobnich udaji jinym osobam

V1. Aktualizace a ochrana osobnich udaji
VIl.  Informace o vasich pravech v oblasti ochrany osobnich udaji
VIIl.  Dalsi dilezZité informace pro uplatnéni vasich prav

Il. Spravce osobnich udaju — kdo jsme a jak nas muliZzete kontaktovat?

SORENT—CB . r. 0., IC: 28104102, se sidlem Za Skolou 96, Ceské Budé&jovice, zapsana

v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budéjovicich, oddil C, viozka
17407 , a

RK SORENT CB s.r.0., IC: 28144945, se sidlem Za Skolou 96, Ceské Budé&jovice, zapsana

v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budé&jovicich, oddil C, vlozka
20253

(dale jen ,Spravce”)

Zastupce sprdvce: Romana Kolarova (jednatel)

kontaktni e-mail: romana.kolarova@sorent.cz, tel.: +420 777 235 528

nase webové stranky: www.sorent.cz

I1l. Jaké osobni tudaje zpracovdvame a jak je ziskdvame?

Zpracovavame Udaje, které nam sami poskytnete. V konkrétnich pripadech muze jit zejména
o poskytnuti udajl vyplnénim nékterého z formulari na webovych strankach, uvedenim
udajl do zfizeného uZivatelského Uctu na naSem webu, poskytnuti udaji pfi pfipravé smluv a
souvisejicich dokumentll a v souvislosti s realizaci smluv (tj. zejména v souvislosti s kupni
smlouvou, smlouvou o Uschové kupni ceny, rezervacni smlouvou, zprostredkovatelskou
smlouvou, ndvrhu na vklad do katastru nemovitosti), pfi osobnim kontaktu, telefonicky,


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN

pisemné, mailem nebo jinymi komunikaénimi prostfedky (sms zprdvy, zpravy v aplikacich
typu skype, FB messenger).

Zpracovavame i Udaje, které sami zverejnite na internetu a zejména na socialnich sitich (napf.
Facebook, Instagram, Linkedin) a idaje z vefejnych rejstfik(i (zejména pro uvedeni ¢i kontrolu
vasich identifikacnich udaji do smluv).

Pokud pro zpracovani nékterych osobnich Gdajl pro konkrétni ucely zpracovani musime mit
vas souhlas, pak takové udaje k danému ucelu zpracovdvame jen s vasim souhlasem.

Udaje ndm poskytujete zasadné dobrovolné, jen v nékterych piipadech bychom vam bez
poskytnuti idaj nebyli schopni dodat objednané zbozi (napf. pokud jej mame zasilat na
konkrétni adresu a tu byste neuvedli) anebo poskytnout sluzbu (napf. pro poradenstvi jsou
urcité vstupni Udaje nezbytné), na to vas vidy predem upozornime. Povinné ndm udaje
poskytujete pouze v pfipadech, kdy tak pfimo uklada zakon.

Osobni tudaje mohou spadat do kategorie ,béZnych osobnich udajad” anebo muze jit o zvlastni
kategorie udaju, tj. citlivé udaje, kdy pro jejich zpracovani pravni predpisy stanovi prisnéjsi
podminky.

A. BéZné osobni udaje, které zpracovavame:

Jméno, ptijmeni, titul, datum narozeni, rodné &islo, nazev spolecnosti, osoba opravnéna
jednat jménem spole¢nosti, adresa (trvaly nebo jiny pobyt, sidlo), IC, obec a stat mista
narozeni, telefonni Cislo, e-mail, IP adresu, cookies, informace o objednanych zbez=
sluzbach, informace o tom, jaké sluzby jsme vam poskytli, vas rodinny stav, pohlavi, statni
obcanstvi, druh prikazu totoZnosti a jeho Cislo, datum jeho vydani a jeho platnosti, stat a
organ, ktery jej vydal, udaj, zda se jedna o politicky exponovanou osobu ve smyslu
ustanoveni § 4 odst. 5 ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu z
trestné Cinnosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisi nebo osobu, vici niz
Ceska republika uplatfiuje mezinarodni sankce podle zakona o provadéni mezinarodnich
sankci, ¢islo bankovniho Uctu, pro ucely advokatni uschovy zdroj penéznich prostredkd a
pavod nabytého majetku, u pravnickych osob skutecny majitel dle § 4 odst. 4 zakona ¢.
253/2008 Sh., o nékterych opatrenich proti legalizaci vynosU z trestné Cinnosti a financovani
terorismu, ve znéni pozdéjsich predpis(i a vlastnicka a fidici struktura ,

B. Zvlastni kategorie osobnich udaju (, citlivé” osobni tdaje), které zpracovavame:
Nezpracovavame zadné zvlastni kategorie osobnich udaju. Citlivym udajem vsak muZe byt
povazovana i fotografie (snimek obliceje) nebo podpis, které se mohou objevit v ramci vami
zasilanych zprav a na listinach, které pro dalsi ucely nezpracovavame.

IV. K jakym tGcelim osobni udaje zpracovavame, po jakou dobu a co nas k tomu opravnuje?
A. Zpracovani osobnich udajti za tcelem uzavieni smlouvy a plnéni smluvnich povinnosti
Abychom s vami mohli uzavfit smlouvu a dodat vdm vami objednané sluzby a vést i s tim
souvisejici komunikaci s vdmi, zpracovavdme béziné osobni Udaje uvedené v bodé lll.:

Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovavani téchto udajl je pfimo plnéni smluvnich
povinnosti ze smlouvy uzaviené mezi nami—Pritom nemusi jit vyloZzené o smlouvu uzavienou
v klasické tisténé podobé, vlastnoruc¢né podepsané. MuZe jit napt. i o smlouvu uzavienou



ustné, po telefonu nebo vyplnénim a odeslanim objednavkového formuldfe na webovych
strankach a nasim potvrzenim takové objednavky.

Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu platnosti vySe zminéné smlouvy a po jejim
skonceni s nimi bude nalozeno dle platné pravni Upravy, zdkona ¢. 499/2004 Sb. (zdkon o
archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakonu) a Nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES
(Nafizeni GDPR).

B. Zpracovani osobnich udaji pro splnéni povinnosti z ucetnich, danovych a dalSich
pravnich predpistu

Abychom dostali povinnostem vyplyvajicim z platnych pravnich predpist, zejména v oblasti
Ucetnictvi, danového prdva a archivnictvi. Doba, po kterou jsou Udaje zpracovavany, je
stanovena pfimo pfislusSnymi pravnimi predpisy, které nam povinnost jejich zpracovani
ukladaiji.

C. Zpracovani osobnich udaja pro ucely opravnénych zajma nasich nebo treti osoby
Opravnény zdjem muZe pokryvat celou radu situaci. Proto vas informujeme o opravnénych
zajmech, pro které osobni Udaje zpracovavame:

. Opravnénym zajmem je ochrana a prokazani nasich prav a pravnich naroku, zejména
z uzavienych smluv anebo zplsobené Ujmy. Pro tyto Ucely zpracovavdme osobni udaje po
dobu minimalné 4 let po ukonceni smluvni spoluprace nebo naseho posledniho kontaktu,
pokud k uzavieni smlouvy nedoslo. Tato lh(ta je stanovena vzhledem k proml¢ecim Ih{tam
narokl se zohlednénim toho, Ze se o pfipadném u soudu uplatnéném naroku nemusime
dozvédét hned v okamZiku jeho uplatnéni druhou stranou. Pro tyto ucely jsou uchovavany
udaje ze smluv a nasi vzdjemné komunikace.

° Opravnénym zajmem je dale pfimy marketing. Pro zasilani obchodnich sdéleni
budeme zpracovavat tyto osobni Udaje naSich klientl: (MlZete pouzit jméno, pfijmeni,
adresu, e-mail. Pokud bychom pro zasldni nasi nabidky nebo informaci o novinkach pouzivali
klasickou tiSténou formu nebo telefonni hovor nebo nékterou z komunikacnich aplikaci typu
skype, messenger, i zde budeme respektovat, pokud nam date védét, Ze si dalsi kontakt
neprejete.

D. Zpracovani osobnich tdaja na zakladé vaseho souhlasu

Pokud nam udélite sv(j souhlas, budeme zpracovavat vase osobni Udaje k zasilani nabidky
nasich sluzeb- Vas souhlas budeme k tomuto zpracovani potiebovat v pfipadé, Ze nejste
nasim klientem. Pokud nam mimo to udélite i dalsi souhlas, budeme zpracovavat vase osobni
udaje i k zasilani nabidky sluzeb-nasich obchodnich partneru.

Pred tim, neZz ndam vas souhlas udélite, budeme vas informovat o tom, jakych udaji a
k jakému konkrétnimu ucelu zpracovani se bude souhlas vztahovat. Sv{j souhlas muzZete
kdykoli odvolat. Pokud oviem nékteré vase osobni Udaje zpracovdvame i na zakladé jiného
pravniho titulu (viz pod pismeny A az C vySe), budeme pro tyto ucely osobni uUdaje
zpracovavat i po odvoldni vaseho souhlasu, protoze k takovym konkrétnim ucellim souhlas
nutny neni.

V. Zpfistupnéni osobnich udajl jinym osobam



Se zajisténim nékterych nasich smluvnich nebo zdkonnych povinnosti ndm pomahaji dalsi
osoby, které jsou v pozici zpracovatelll. Zejména se jedna o spolupracujici ucetni, advokatni
kanceldr(e), poskytovatele datovych ulozist, softwarovych aplikaci a
grafickych/marketingovych aktivit. Se zpracovateli mame uzaviené pisemné smlouvy, ve
kterych je sjednano plnéni povinnosti v oblasti ochrany osobnich udajl, aby vase udaje
zUstaly v bezpedi.

Osobni uUdaje budou v potfebném rozsahu zpfistupnény i zaméstnancim spravce, kterymi
jsou realitni makléri Eva Kubatova a Dana Kolarova, bance sprdvce pro Uhradu rezervacniho
poplatku a uschovu financnich prostifedk(, znalci pro zpracovani znaleckych posudkd,
zpracovatelé priukazu energetické narocnosti budovy, finanéni Grady pro dariova priznani
Osobni udaje budou zpfistupnény i pfislusSnym spravnim organim, pokud nam takovou
povinnost uklada zakon (tj. zejména v pripadé provadéni kontroly, pfi které je dany organ
opravnén predlozeni osobnich Udajl vyzadovat).

VI. Aktualizace a ochrana osobnich udaja

A. Aktualizace osobnich udaju

Osobni Udaje jsou aktualizovany od klient(i, od tretich stran, pfipadné pomoci vefejnych
zdroju (internet, verejné rejstriky,...)

B. Ochrana osobnich udajt

Osobni Udaje jsou uloZzeny v pocitacové databazi podléhajici zaheslovani, bezpecnost
poclitaCové databaze je chrdnéna a pravidelné testovana antivirovym systém; pristup do
budovy i do kancelare je opatfen zamkem

VIIi. Informace o dalSich vasich pravech v oblasti ochrany osobnich udajt

A. Pravo na pfristup k osobnim udajim

Jde o pravo na potvrzeni, zda zpracovavame vase osobni Udaje a pokud ano, pak na pfistup
k témto udajim a informacim o jejich zpracovani.

B. Pravo na opravu osobnich udaju

Jde o prdvo na to, abychom bez zbyte¢ného odkladu opravili nepfesné osobni Udaje, které se
vas tykaji. S prihlédnutim k uceldm zpracovani mate pravo na doplnéni netplnych osobnich
udajl, a to i poskytnutim dodatecného prohlaseni (ve kterém uvedete udaje uplné).

C. Pravo na vymaz osobnich udajt (pravo , byt zapomenut“)

V pfipadech stanovenych zakonem nebo GDPR mate pravo pozadovat, abychom bez
zbyte¢ného odkladu vymazali vase osobni Udaje (v GDPR jsou dlivody uvedené v ¢l. 17,
v€etné uvedeni vyjimek, kdy se vymaz neprovede).

D. Pravo na omezeni zpracovani

V ptipadech stanovenych v ¢l. 18 GDPR mate prdvo poZadovat, abychom omezili zpracovani
vasich osobnich udaja.

E. Pravo na prenositelnost udajt

Za podminek stanovenych v ¢l. 20 GDPR mate prdvo ziskat své osobni Udaje a predat je
jinému spravci. Je-li to technicky proveditelné, mate pravo poZzadovat pfimo predani jinému
spravci.

F. Pravo vznést namitku

V ptipadech, kdy osobni udaje zpracovavame pro ucely opravnénych zajmd, mate prdvo
vznést ndmitku proti takovému zpracovani a pak nadale nebudeme Udaje zpracovavat, pokud
nas opravnény zajem nebude prevaZovat nad vasimi zdjmy nebo pravy a svobodami. Pokud je



opravnénym zdjmem primy marketing, pak ma vzneseni ndmitky vidy za ndsledek ukonceni
dalSiho zpracovani pro ucely pfimého marketingu.

G. Pravo podat stiznost u dozorového uradu

Pokud se domnivate, Ze dochazi k porusovani vasich prav v oblasti ochrany osobnich udaja,
maéte pravo podat stiznost k Ufadu na ochranu osobnich tdaji. Bliz&i informace o Gfadu i
ochrané osobnich udajli naleznete pfimo na strankach dradu www.uoou.cz

VIIl. Dalsi dulezité informace pro uplatnéni vasich prav

V pripadé, Zze budete mit dalsi dotazy ke zpracovani vasich osobnich udajd u nas, mlzete nas
kontaktovat na e-mailu romana.kolarova@sorent.cz. Zpravou na tento mail nebo zaslanim
pisemného poZadavku na nasi adresu uvedenou v Uvodni ¢asti tohoto dokumentu, mlzete
také primo uplatnit vase prava, o kterych piSeme v €lanku VI. Jen si dovolujeme upozornit, Ze
pro ucely ovéreni toho, Ze pozadavek je uplatnén opravdu primo vami, vas miZeme poté
jesté kontaktovat a totoZnost a pozadavek si pfimérenym zplsobem ovéfit. Totéz plati i pro
pripadnou telefonickou a obdobnou komunikaci.


http://www.uoou.cz/
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